
MANUAL DE INSTRUCCIONES

ATENCIÓN:
No utilice el equipo sin 
antes leer el manual de 
instrucciones.
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DESCRIPCIÓN

Las tarjetas de proximidad tienen el mismo principio de funcionamiento.
Operan a la frecuencia de 125KHz EM y 13MHZ Mifare, y utilizan 
comunicación RFID (identificación por
radiofrecuencia).
Son pasivas, por lo que no necesitan batería. Entran en funcionamiento solo 
cuando se acercan a un lector de
proximidad de 125KHz o 13MHz.
Son altamente confiables, tienen un código interno que es único para cada 
tarjeta.

La tarjeta se puede personalizar con fotografía y nombre de usuario, así 
como con el logotipo de la empresa etc.

DIMENSIONES

Fabricado por:
Motoppar da Amazônia Indústria e Comercio de Eletrônicos LTDA

Praça Linear, 100, Bloco 2 - Centro
Santa Rita do Sapucaí - MG - CEP 37540-000 - Brasil

CNPJ: 09.084.119/0002-45
www.citrox.com.br | +55 14 3407 1000

TERMO DE GARANTIA
MOTOPPAR da Amazônia Indústria e Comércio de Eletrônicos Ltda, registrada en el 

CNPJ nº 09.084.119/0002-45, con domicilio en Praça Linear, nº 100, Bloco II, Centro, Santa 
Rita do Sapucaí/MG, CEP 37.500-000, fabricante de los productos PPA y CITROX, garantiza 
este dispositivo contra defectos de diseño, fabricación, montaje y/o solidariamente 
como consecuencia de defectos en la calidad del material que lo hagan inadecuado o 
inadecuado para el consumo al que está destinado, por un plazo legal de 90 (noventa) 
días a partir de la fecha de compra, siempre que se observen las pautas de instalación 
descritas en el manual de instrucciones.

Como resultado de la credibilidad y confianza depositada en los productos PPA Y 
CITROX, agregamos otros 275 días al período anterior, alcanzando un total de 1 (un) año, 
también contados a partir de la fecha de compra para ser comprobada por el consumidor 
a través de la comprobante de compra (Nota Supervisor).

En caso de defecto, dentro del período de garantía, la responsabilidad de PPA y/o 
CITROX se limita a la reparación o sustitución del aparato por ella fabricado, en las 
siguientes condiciones:
1.	 La reparación y reajuste del equipo sólo podrá ser realizada por la Asistencia Técnica, 

la cual está habilitada para abrir, remover, reponer piezas o componentes, así como 
reparar los defectos cubiertos por la garantía, y, en defecto de esta y cualquier uso de 
partes no originales contenidas en el uso, dará lugar a la renuncia a este término por 
parte del consumidor;

2.	 La garantía no se extenderá a accesorios tales como cables, juego de tornillería, 
soportes de fijación, fuentes, etc.;

3.	 Los gastos de embalaje, transporte y reinstalación del producto corren exclusivamente 
a cargo del consumidor;

4.	 El equipo debe ser enviado directamente a la empresa responsable de la venta, 
representante del fabricante, a través de la dirección que figura en la factura de compra, 
debidamente embalado, evitando así la pérdida de la garantía;

5.	 La sustitución o reparación del equipo no amplía el plazo de garantía.
Esta garantía quedará anulada si el producto:

1.	 Sufrir daños causados por agentes de la naturaleza, tales como descargas atmosféricas, 
inundaciones, incendios, derrumbes, etc.;

2.	 Está instalado en una red eléctrica inadecuada o incluso en desacuerdo con cualquiera 
de las instrucciones de instalación establecidas en el manual;

3.	 Defectos causados por caídas, golpes o cualquier otro accidente físico;
4.	 Por violación del equipo o intento de reparación por personal no autorizado;
5.	 No se utiliza para el fin previsto;
6.	 No utilizado en condiciones normales;
7.	 Sufrir daños causados por accesorios o equipos acoplados al producto.

Recomendación:
Recomendamos la instalación y mantenimiento del producto por un servicio técnico 

especializado.
Si el producto presenta algún defecto o funcionamiento anómalo, busque un Servicio 

Técnico especializado para las correcciones necesarias.


